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REGULAMIN OSRODKA MAXCAMP

§ 1 PRZEDMIOT REGULACII

Niniejszy Regulamin reguluje zasady swiadczenia przez MAXCAMP Maksymowicz Sp. J (dalej jako
,MAXCAMP”) z siedzibg w Stargardzie przy ul. Generata Leopolda Okulickiego 3, KRS:
0000548271, ustug wynajmu domkow letniskowych na terenie osrodkéw wypoczynkowych
(zwanych dalej ,0Osrodkami”):

a. MAXCAMP Miedzywodzie, ul. Turystyczna 3, 72-415 Miedzywodzie, www.domkimaxcamp.pl/;
b. MAXCAMP Kolor - ul. Plazowa 3, 72-415 Miedzywodzie, www.domkimaxkolor.pl/;

c. MAXCAMP Dziwndw - ul. Spadochroniarzy, 72-418 Dziwnow, www.domkidziwnow.com.pl/.
Regulamin, jest integralng czescia umowy zawieranej kazdorazowo z osobami dokonujgcymi
rezerwacji domku letniskowego (zwanymi dalej , Klientami”).

Przepisy Regulaminu, obejmuja zaréwno Klienta jak rowniez jego osoby towarzyszgce (zwanych
dalej facznie ,,Gos$émi Osrodka”). Klient jest osobiscie obowigzany do przekazania osobom
towarzyszgcym zaréwno tresci niniejszego regulaminu, jak réwniez tresci Polityki Prywatnosci,
dotyczacej przetwarzania danych osobowych przez MAXCAMP.

Integralng czesciag umowy faczacej Klienta z MAXCAMP s3 réwniez dodatkowe warunki
przedstawione w potwierdzeniu rezerwacji, przesytanym przez MAXCAMP w odpowiedzi na
zgtoszenie rezerwacyjne. W razie rozbieznosci co do tresci zapisu zawartego w dodatkowych
warunkach oraz zapisu Regulaminu, strony obowigzywac¢ bedzie dany zapis dodatkowych
warunkéw.

Regulamin jest dostepny w recepcjach Osrodkéw oraz w formie elektronicznej na stronie
internetowej: https://www.domkimaxcamp.pl/regulamin/.

§ 2 REZERWACIJA | MELDUNEK

Zgtoszenia rezerwacyjne dokonywane s3 przez Klienta drogg mailowg przy pomocy
udostepnionych na stronach internetowych Osrodkéw (w zaktadkach , Kontakt”) adreséw poczty
elektronicznej. Adres poczty elektronicznej Klienta, z ktérego przestane zostato zgtoszenie
rezerwacyjne jest domysinym adresem do kontaktu do czasu poinformowania przez Klienta o
zmianie adresu do kontaktu.

Rezerwacja zostaje dokonana w momencie wptaty zadatku w wysokosci 30% wartosci rezerwacji
w terminie 4 dni od dnia potwierdzenia rezerwacji przez MAXCAMP drogg mailowa. Brak wptaty
zadatku jest rownoznaczny z niedokonaniem rezerwacji.

Zadatek, o ktdrym mowa powyzej ma charakter zadatku w rozumieniu art. 394 k.c. co oznacza w
szczegblnosci, ze w razie niewykonania umowy przez Klienta (np. rezygnacji z pobytu) MAXCAMP
bez wyznaczenia terminu dodatkowego od umowy odstgpi i otrzymany zadatek zachowa. W
przypadku niewykonania umowy przez MAXCAMP Klient moze od umowy odstgpic¢ i zgda¢ sumy
dwukrotnie wyiszej. W razie zas wykonania umowy zadatek ulega zaliczeniu na poczet
Swiadczenia Klienta.

Po opfaceniu zadatku Klient obowigzany jest do przestania na adres kontaktowy Osrodka swoich
danych osobowych (imie i nazwisko, pesel) oraz danych osobowych wszystkich oséb
towarzyszacych.

Przybycie Gosci Osrodka po czasie rozpoczecia doby hotelowej, o ktérej mowa w § 3 ust. 2, nie
ma wptywu na wysokos¢ naleznosci z tytutu rezerwacji i pobytu w Osrodku.

Podstawg zameldowania Gosci Osrodka w Osrodku jest wypetnienie karty meldunkowej oraz
okazanie pracownikowi Osrodka lub innej upowaznionej przez Osrodek osobie dokumentéw
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tozsamosci Gosci Osrodka, potwierdzajgcych dane ujete w karcie meldunkowe] oraz zgtoszeniu
rezerwacyjnym.

Osrodek moze odmowic przyjecia rezerwacji lub zameldowania osoby, ktéra uprzednio zachowata
sie razgco sprzecznie z Regulaminem lub zasadami wspdtzycia spotecznego, w tym w szczegdlnosci
dokonata zniszczenia mienia znajdujgcego sie na terenie Osrodka lub mienia, bedgcego wtasnoscia
0s6b trzecich.

MAXCAMP pobiera ptatnos¢ za pobyt w osrodku z géory w momencie zameldowania Klienta w
Osrodku lub za potwierdzeniem przelewu dokonanego przez Klienta, ktéry zostanie zaksiegowany
na koncie Osrodka przed przyjazdem.

W przypadku rezygnacji przez Klienta lub ktorejkolwiek z oséb towarzyszacych z pobytu w Osrodku
w trakcie jego trwania, wynagrodzenie za pobyt nie podlega zwrotowi.

§ 3 ZASADY KORZYSTANIA Z OSRODKA

Domki znajdujgce sie na terenie Osrodka sg wynajmowane na doby hotelowe.

Doba hotelowa trwa od godziny 16:00 do godziny 11:00 dnia nastepnego.

Cisza nocna obowigzuje od godz. 23:00 do 7:00.

Podczas ciszy nocnej zabrania sie gtoSnego rozmawiania, puszczania muzyki, krzykéw, uzywania
wulgaryzmow i innych zaktécajacych spokdj zachowan.

Korzystanie z placu zabaw oraz Sali zabaw znajdujgcych sie na terenie Osrodka jest dopuszczalne
od godziny 8:00 do godziny 22:00. Dzieci korzystajace z placu zabaw oraz Sali zabaw pozostajg pod
opieka opiekundw prawnych. Zasady zachowania na placu zabaw okresla szczegétowo regulamin
placu zabaw udostepniony na jego terenie.

Klienci i osoby towarzyszace nie mogg przekazac innej osobie uprawnienia do korzystania z
zajmowanego przez nich domku.

Osoby niezameldowane w Osrodku nie mogg przebywaé, na terenie Osrodka. Przebywanie oséb
trzecich na terenie Osrodka na podstawie zgody Klienta lub osoby towarzyszgcej, uprawnia
MAXCAMP do rozwigzania umowy z Klientem w trybie okreslonym w ust. 21.

Maksymalna liczba gosci w domku, bez wzgledu na wiek wynosi 6 osdb. Przebywanie w domku
wiekszej liczby os6b, uprawnia MAXCAMP do rozwigzania umowy z Klientem w trybie okreslonym
w ust. 21.

Pobyt w domkach matych zwierzat domowych (do 30 cm w ktebie i do 12 kg) posiadajgcych
aktualne szczepienie jest mozliwy po uzyskaniu wczesdniejszej zgody personelu Osrodka.

W przypadku, gdy zwierze nalezgce do Goscia Osrodka nie spetnia wymogdw wskazanych w ust.
9, personel Osrodka ma prawo odmowi¢ zameldowania Gosci Osrodka objetych rezerwacja, za$
gdy wyjdzie na jaw, ze Goscie Osrodka wprowadzili na teren Osrodka zwierze bez uzyskania
uprzedniej zgody personelu Osrodka, MAXCAMP bedzie miat prawo do rozwigzania umowy z
Klientem w trybie okreslonym w ust. 21.

Zwierze przebywajgce na terenie osrodka powinno znajdowac sie na smyczy pod statg kontrolg
wiasciciela oraz nie moze zaktdcaé wypoczynku badz stwarzac¢ zagrozenia dla innych gosci
Osrodka. Na spacery zwierzeta nalezy wyprowadzac poza Osrodek. Klient jest odpowiedzialny za
usuniecie wszelkich nieczystosci pozostawionych przez zwierze na terenie Osrodka.

W Osrodku i jego bezposrednim otoczeniu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu poza
wyznaczonymi miejscami, przeznaczonymi do tego celu.

Grillowanie jest dopuszczalne w miejscach do tego wyznaczonych. Obowigzuje bezwzgledny zakaz
grillowania na tarasach domkow.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za powierzony mu sprzet, ktéry jest na wyposazeniu domku i
Osrodka.
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Przed opuszczeniem Osrodka zajmowany domek nalezy posprzata¢, doprowadzi¢ do porzadku
teren wokoét domku oraz wynie$¢ nieczystosci do pojemnikdw na segregowane sSmieci.
Pozostawienie brudnych naczyn, Smieci, nieporzadku, bedzie skutkowato naliczeniem dodatkowej
optaty w wysokosci 200 zt.

W domkach usytuowanych na terenie Os$rodka nie mozna przechowywaé ftadunkéw
niebezpiecznych — broni i amunicji, materiatéw tatwopalnych, wybuchowych i iluminacyjnych.
Zabrania sie hatasowania na terenie Osrodka, powodowania nieprzyjemnych zapachéw, a w
szczegblnosci smazenia ryb w domkach ani innych zachowan, ktére przeszkadzajg, szkodzg czy
irytujg pozostatych gosci Osrodka.

Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w pokojach hotelowych i ich wyposazeniu.
Zakazuje sie prowadzenia na terenie Osrodka akwizycji i sprzedazy obnosnej.

W sytuacji niezastosowania sie do zasad obowigzujacych w Osrodku, personel Osrodka lub osoba
upowazniona ma prawo wezwac Policje, ktéra dokona interwencji.

W przypadku razgcego lub uporczywego naruszenia zasad korzystania z osrodka MAXCAMP ma
prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, a Goscie Osrodka zameldowani w
Osrodku w ramach rezerwacji Klienta zostang natychmiastowo wymeldowani oraz zmuszeni do
opuszczenia Osrodka w trybie natychmiastowym. W takiej sytuacji MAXCAMP jest uprawniony do
obcigzenia Klienta petng ceng rezerwacji, zas Gosciom os$rodka nie przystuguje zwrot za
niewykorzystang czes¢ pobytu.

§ 4 ODPOWIEDZIALNOSC

W przypadku przekroczenia przez Gosci Osrodka doby hotelowej, w tym przebywania Gosci
Osrodka na terenie Osrodka po zakonczeniu ostatniej doby hotelowej wynajmu, MAXCAMP
obcigzy Klienta kosztami wykorzystania kolejnej doby hotelowej.

Dzieci powinny znajdowac sie na terenie Osrodka pod statym nadzorem opiekunéw prawnych.
Goscie Osrodka ponoszg odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dzieci znajdujacych sie pod ich
opiekg, w tym korzystajace z placéw i Sali zabaw oraz z antresoli oraz tdézek pietrowych,
znajdujacych sie w domkach. Dzieci do lat 12 mogg korzysta¢ z antresoli oraz prowadzacych do
niej schodéw tylko za zgodg i przy asekuracji opiekundw prawnych. Wejscie i zejscie z antresoli
odbywa sie zawsze przodem do stopni drabiny.

Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych Osrodka, powstate z jego winy lub z winy oséb
towarzyszacych. MAXCAMP wyceni wyrzadzone szkody i obcigzy Klienta rachunkiem z
odpowiedzialnoscia z tego tytutu.

W przypadku razgcego naruszenia postanowien Regulaminu, MAXCAMP moze odmoéwic
Swiadczenia ustug osobie, ktdra je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwtocznego
zastosowania sie do zgdan MAXCAMP, uregulowania naleznosci za dotychczasowe Swiadczenia,
do zaptaty za ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia Osrodka.

Klient powinien zawiadomié¢ personel Osrodka o wystgpieniu szkody w mieniu Osrodka
niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

Kazdorazowo Klienci i osoby towarzyszgce opuszczajgce domek, ze wzgledéw bezpieczenstwa,
obowigzane sg wytgczyc telewizor, zgasié¢ $wiatto, zakreci¢ krany oraz zamkngé drzwi na klucz.
MAXCAMP przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Gosci Osrodka
na teren Osrodka w przypadku opdznienia z uregulowaniem wszelkich optat naleznych MAXCAMP
od Klienta lub spowodowane przez Gosci Osrodka szkody.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub uszkodzenie rzeczy Gosci Osrodka w
trakcie pobytu w Osrodku.
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Osrodek nie ponosi odpowiedzialnos$ci za uszkodzenia i utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do Gosci Osrodka, przedmiotdw w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat,
niezaleznie od tego, czy te pojazdy, inne przedmioty lub zwierzeta znajdowaty sie na terenie czy
poza terenem Osrodka.

Kazdy domek posiada jedno miejsce parkingowe. Za szkody wyrzgdzone na placu parkingowym
MAXCAMP nie ponosi odpowiedzialnosci. Parkowanie odbywa sie na parkingach niestrzezonych,
na wtasng odpowiedzialnos¢ Gosci Osrodka.

§ 6 DANE OSOBOWE

Dokonujgc zgtoszenia rezerwacyjnego Podrdiny zgadza sie na przetwarzanie jego danych
osobowych podanych w zgtoszeniu oraz o$wiadcza, ze szczegdtowo zapoznat sie z informacjami
zawartymi w Polityce Prywatnosci znajdujgcej sie na stronie www.domkimaxcamp.pl/polityka-
prywatnosci/ oraz, ze informacje te przekazat wszystkim swoim osobom towarzyszgcym. Podanie
danych osobowych jest niezbednym warunkiem zawarcia oraz wykonania umowy najmu domku
letniskowego.

Podanie btednych lub niepetnych danych osobowych moze skutkowaé dodatkowymi kosztami lub
brakiem mozliwosci realizacji ustug przez MAXCAMP.

Klient jest zobowigzany poinformowa¢ MAXCAMP o zmianie danych osobowych swoich lub osoby
towarzyszacej.

Podrdzny przy zawarciu Umowy moze dodatkowo wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych oraz danych osobowych uczestnikdéw w imieniu i na rzecz ktérych zawiera Umowe w
celach marketingowych (wykorzystywane dane: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu
komérkowego, adres korespondencyjny).

Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych Klienta oraz oséb towarzyszgcych znajduja
sie w Polityce Prywatnosci na stronie www.domkimaxcamp.pl/polityka-prywatnosci/.
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